METACOMPETENTELE VIITORULUI

Mircea MICLEA*

Ce fel de educatie trebuie sa oferim copiilor, pentru ca ei s faca fata provo-
carilor si oportunitatilor existente cand ei vor fi adulti? Cum putem, intr-o lume
forte schimbitoare, adesea impredictibild, sa raspundem la o asemenea intrebare?
Educatia pe care familia, societatea si scoala decid si o ofere copiilor trebuie sa
contribuie major la construirea identitatii (individuale sau de grup), la dezvol-
tarea plenara a personalititii acestora. Identitatea este cel putin la fel de impor-
tantd ca si angajabilitatea, capabilitatea de a poseda cunostintele si deprinderile
necesare pentru un loc de munca. Explicitand aceste asumptii, scopul articolului
de fatd este insa de a aborda educatia actuald din perspectiva relatiilor sale cu
economia viitorului. Asadar, problema de baza pe care ne-o punem este aceasta:
ce competente trebuie formate azi in educatie astfel incit copiilor sa le fie
bine in economia si in societatea de maine?

1. Care ,,maine’?

Cum bine stim, mintea umana — cu toate instrumentele ei — este foarte buni
la postdictii (adicd la a explica de ce s-a intamplat ceea ce s-a intamplat deja), dar
esueaza lamentabil la predictii. Pe termen mediu sau lung, n-am reusit si pre-
zicem niciunul dintre evenimentele majore cu care ne-am confruntat: razboaie,
crize economice, revolutii tehnologice, aparitia sau disparitia ideologiilor, pan-
demia COVID-19 etc. ,Lebedele negre”, adicd acele evenimente rare, dar cu
impact major, sunt peste tot si, adeseori, fac ridicole predictiile pe termen lung
(Taleb, 2007). Cu toate acestea, este mult mai adaptativ sd intampinam viitorul cu
cateva scenarii de ,,viitoruri posibile” decat fara nici un scenariu. Macar avem un
avantaj: daca formulam explicit viziunea despre viitor, ne este mult mai usor sa o
corectim sau sa renuntam la ea daca realitatea o infirma.

Analizand ~ literatura ~ de  specialitate  (eg:  Manyika, 2017,
PricewaterhouseCoopers, 2017), cel putin doud dimensiuni ale economiei de
maine par a fi evidente: digitalizarea si globalizarea. Economia de maine va fi
configurata de tehnologiile digitale si de procesele de globalizare. Tehnologiile
digitale, in special prin evolutia inteligentei artificiale (IA), vor modifica substan-
tial geografia ocupatiilor. Se estimeaza ca intre 38% (PricewaterhouseCoopers) si
45% (Mckinsey Global Institute) dintre locurile de munca vor fi inlocuite de IA.
Impactul digitalizarii asupra ocupatiilor este insa unul diferential. Orice ocupatie
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poate fi descompusd intr-o serie de sarcini sau de activitati aferente acelei ocu-
patii. Daca aceste sarcini pot fi descrise printr-un numar finit de pasi si aceste
componente pot fi codate simbolic, atunci ele pot fi digitalizate. Asadar, ca
principiu, orice activitate, cognitiva sau manuald, care este rutinierd si codabila,
deci algoritmizabila, va fi executata in viitor de tehnologii digitale. Ocupatiile sau
joburile care sunt algoritmizabile vor fi efectuate de citre agenti artificiali.

Angajarea agentilor umani calificati se va face, prioritar, in acele categorii de
ocupatii care sunt non-algoritmizabile sau greu algoritmizabile. De pilda, ocupatii
manuale relativ simple, precum gradinar, ingrijitor al persoanelor varstnice, mun-
citor in constructii, instalator, sunt greu algoritmizabile $i vor necesita agenti
umani. La fel, ocupatiile cognitive complexe — manager, avocat, judecitor,
designer, detectiv — vor absorbi oameni calificati. Dimpotriva, ocupatiile cogni-
tive sau manuale rutiniere — contabil, actuar, conducitor auto — vor fi preluate de
IA. Algoritmii vor Inlocui oamenii. Aceasta tendinta se vede deja in economiile
dezvoltate si, pe zi ce trece, devine tot mai robusta. Asadar, scoala trebuie sa for-
meze competente pentru acele ocupatii sau joburi care sunt greu algoritmizabile,
altfel te va scoate somer.

Globalizarea, pe de alta parte, face ca ceea ce se intampld cu economia unei
tari sa fie tot mai putin dependent de deciziile statului-natiune i tot mai mult
influentat de procese si de actori de pe scena globald. Ca sa luam un exemplu la
indemani, dezvoltarea industriei I'T in Romania a fost in micd mdsurd detet-
minatd de cererea internd de software, dar in mare masura de cererea de pe
pietele internationale si de decizia unor firme de IT transnationale de a se extinde
in Romania. Supradeterminarea economiilor nationale (locale) de procesele si
actorii globali se va intensifica $i mai mult in viitorul previzibil. Este greu sa
stabilesti, ca stat national, ce calificari profesionale trebuie sia produca sistemul
tau de educatie pentru o economie pe care nu o mai configurezi tu decat in
foarte mica masura. Dacd ludm in calcul si multiplele interactiuni dintre digita-
lizare si globalizare, atunci viitorul economiei si al societatii devine si mai impre-
dictibil. Viitorul, la singular, este un nonsens. Ne vom confrunta cu mai multe
viitoruri posibile si volatile. Ce competente trebuie formate in scoald si acasa
pentru ca un sistem stabil — si lent — al educatiei si se adapteze la o lume cu
viitoruri multiple si volatile?

2. Metacompeten‘gele pentru maine

Este foarte greu sa stim ce competente sunt necesare. Toti cei care propun
un set de competente au In minte un anumit tip de viitor. Iar daca el nu are loc,
toata constructia e un esec. Cred ca avem insa o alternativa de a gandi lucrurile.
Putem sa stabilim un set de metacompetente, adicd un tip special de com-
petente care pot genera ad-hoc competentele adecvate in functie de cum
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se configureazad viitorul, atunci cand se configureazd. In opinia noastri,
acestea sunt urmatoarele: autodisciplina, antreprenoriatul, gandirea de designer si
autonomia.

a) Autodisciplina

Deprinderile de a fi disciplinat (de exemplu, si respecti termenele, sa iti faci
temele, sd iti organizezi timpul, sa duci pana la capat un lucru inceput, sa faci
ceea ce trebuie, nu numai ceea ce iti place s.a.) sunt critice pentru orice perfor-
manti. Disciplina trditd (autodisciplina), nu disciplina impusa, este mai impor-
tantd, ca pondere, in reusita scolara decat 1Q-ul. Corelatia dintre 1Q si reusita
scolard este de 0,32, iar corelatia dintre disciplina autoimpusa si reusita scolara
este de 0,67, adicd dubla! De la un nivel de inteligentd medie in sus conteaza
mult mai mult disciplina decat plusul de inteligentd (Duckworth, 2016). Ajungi sa
fii disciplinat daca cei din jurul tdu sunt disciplinati. Daca profesorul intarzie la
ora, daca incepe lectia si nu si-o termina, daca seteazd niste asteptari si nu le
respecta, daca este dezordonat in gandire, plin de toane, nu va induce disciplina
in comportamentul si in mintea elevilor. Autodisciplina inseamna ca iti stabilesti
scopuri si faci actiunile care sa ducd la realizarea acestor scopuri, indiferent de
tentatiile din jur. Traiesti in functie de scopuri, nu in functie de context. Aceasta
este o deprindere pe care o pot antrena atat scoala, cat si familia.

b) Antreprenoriatul

Scoala ii premiazi pe rezolvitorii de probleme. In scoald, problemele sunt
gata formulate (asa cum apar la orice examen, de la banalul extemporal pana la
examenul de BAC), iar tu, ca elev, trebuie sa oferi raspunsurile corecte. Cu cat
mai multe, cu atat este nota mai bund. Rezolvarea problemelor explicit formulate
este o deprindere foarte importantd. Dar un antreprenor nu se caracterizeazi, in
primul rand, prin rezolvarea de probleme date, ci prin descoperirea de opor-
tunitati si valorificarea lor. Realitatea isi vede de treaba ei, nu vine in fiecare
dimineata cu o tabla pe care std scris ce problema trebuie rezolvata. Nu vine cu
liste de probleme si de oportunititi. Tu trebuie sa descoperi sau sa inventezi, sa
identifici oportunitati si sa le valorifici. Un mindset antreprenorial te face s fii
mereu un proactiv cautitor de oportunititi, nu un pasiv rezolvitor de pro-
bleme. Scoala poate forma acest mindset si e datoare si o facd, prin implicarea
antreprenorilor din afara scolii. Antreprenoriatul nu poate fi format de profesori,
ci de antreprenori. Indiferent cat de volatild va fi economia viitorului, un agent cu
mentalitate antreprenoriald va sti sd isi construiasca nisa In care sa performeze, sa
creeze, nu numai si caute, locuri de munca, sa se angajeze pe sine si sd angajeze
pe altii, pentru a valorifica oportunitatile descoperite.

¢) Gandirea de designer (design thinking)
Gandirea de designer imbina stiinta cu arta. Acum, si cu atat mai mult in
viitor, cunostintele stiintifice pot fi usor accesate, prin cateva click-uri. Problema
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este ce facem cu aceste cunogtinte, cum putem gisi moduri inedite de com-
binare a lor pentru a construi noi produse si servicii, noi tipuri de institutii, noi
procese, noi structuri. Asa cum din aceleasi bucati de /go poti construi multe
feluri de obiecte, la fel, din aceleasi bucati de cunoastere poti construi multe
tipuri de solutii. Ele nu trebuie sa fie doar corecte, ci trebuie sa aiba §i mare
uzabilitate, adica sd fie usor de acceptat/utilizat de citre diversi utilizatoti si sd
le produci satisfactie. Un designer exploateazi cunoasterea pentru a crea
solutii stiintifice viabile, cu uzabilitate mare. Succesul tehnologiilor digitale
se datoreaza acestui mndset de designer. Aceastd gandire de designer, care exploa-
teazd cunoasterea $i care construieste solutii stiintific valide cu uzabilitate mare,
devine critici pentru orice vrem sd construim in viitor. Altfel spus, si in cazul
cunoasterii se intampla acelasi lucru ca i cu orice alta resursa: e important si o ai,
dar la fel de important e s sti cum sa o utilizezi. Degeaba avem un munte de aur,
de pilda, daca nu stim cum si il exploatam. Sunt oameni cu multe cunostinte,
mult potential intelectual, dar care se risipesc in probleme marunte, irelevante,
pentru cd nu stiu cum sa le foloseascd, se pierd in anonimat. Dupa cum altii, cu
mai putine competente, dar cu o mai mare abilitate de a se folosi de ele, ajung sa
aibd mult mai mult succes.

d) Autonomia

Foarte multe dintre problemele pe care le vom avea vor putea fi rezolvate
prin aplicatiile informatice aferente. Si acum, dacd vrem si ne orientam rapid,
utilizam Google Maps, daca vrem sid scriem, deschidem un editor de texte, daca
vrem si obtinem statistici, recurgem la SPSS. Cu atat mai mult, in viitor ne vom
gandi mai intai nu la cum si rezolvim o problemd, ci care este aplicatia prin care
o putem rezolval Dar orice aplicatie are valoarea si limitele ei; ea poate face doar
ceea ce ii permite algoritmul din spate s faca. Devenim tot mai dependenti de
aplicatiile pe care le utilizim. Limitele lor devin limitele noastre. Exista riscul ca
mintea noastrd sa se construiasca tot mai mult dupa chipul si asemanarea apli-
catiilor pe care le utilizim.

Autonomia inseamnd, in primul rand, capacitatea de reflectie indepen-
dentd; sa stiu sd utilizez o aplicatie, dar s stiu si care sunt efectele ei (bune si
rele) asupra mea. Autonomie inseamna sa stiu sa ma descurc, in situatii-limita,
fara aceste aplicatii. Este ca i cum am fi antrenati intr-un curs de supravietuire,
in care suntem invitati si facem fatd cu resurse putine unor situatii dificile.
Reflectia independenta inseamnd si gandire criticd, in care eu nu sunt numai un
nod intr-o retea sociala, ci am identitate proprie. Eu folosesc reteaua, nu ea ma
foloseste pe mine.

In rezumat, cred ca un om autodisciplinat, autonom, cu un zzndset antre-
prenorial si cu gandire de designer poate face fatd cu succes unei lumi cu viitoruri
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multiple si volatile. Pentru ca acestea sunt competente capabile sa il faca sa
genereze ad-hoc competentele adecvate, adica sunt metacompetente. lar scoala si
familia le poate considera ca obiective cheie, pe care sa le realizeze acum.
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